GENERELLE OPPDRAGSVILKAR
Gjelder fra 1. august 2022

Oppdragets omfang

Advokatfirmaet Haaland DA (heretter "Advokatfirmaet”) har til
enhver tid rett til & vurdere omfanget av det arbeid som er
ngdvendig for & utfere oppdraget. For hvert oppdrag utpekes en
advokat som er ansvarlig for oppdraget. Vedkommende star
likevel fritt til & la andre advokater, advokatfullmektiger eller
saksbehandlere ved Advokatfirmaet utfare vesentlige deler av
oppdraget, herunder overdra prosessoppdrag og/eller utfare
prosesshandlinger.

Saleerberegning

Advokatfirmaet fglger den saleerpolicy som er fastsatt av Den
Norske Advokatforeningen. Saleeret vil som utgangspunkt veere
basert pd medgétt tid. | forbindelse med vurderingen og
fastsettelsen av det endelige saleeret vil det tas hensyn til
oppdragets omfang, kompetansekrav, ansvarsforhold, betydning
og resultat. Det vil ogsa tas hensyn til hvilke samlede interesser
som er involvert i saken. Medgatt tid danner saledes ikke alene
grunnlaget for saleerberegningen.

De oppgitte timeprisene kan justeres fra tid til annen. Ved endring
av timepris ut over generell justering, vil klienten bli orientert.

Omkostninger og utlegg

Omkostninger og utlegg som Advokatfirmaet forskutterer pa
klientens vegne, vil normalt bli fakturert sammen med
saleerkravet. Dette vil bli spesifisert pa fakturaene.

| den grad oppdraget krever at ekstern bistand engasjeres eller
benyttes, vil dette normalt bli avklart med klienten pa forhand,
med mindre klienten selv inngdr de aktuelle avtalene direkte.

Fast pris

Skulle klienten gnske tilbud pa fast pris pd oppdraget ma
ansvarlig advokat kontaktes. Eventuell avtale om fast pris skal
veere skriftlig. Vi gjgr imidlertid oppmerksom pa at det er en rekke
oppdrag som ikke egner seg for beregning av fast pris.

Merverdiavgift

Advokattjenester er merverdiavgiftspliktig. Merverdiavgiften er
for tiden 25 % som kommer i tillegg til saleeret, eventuelle utlegg
og omkostninger.

Omkostningsansvar i rettssaker

Dersom oppdraget gjelder prosedyre for domstolene, herunder
saksforberedelse, gjgres oppmerksom pa at klienten ved tap kan
risikere & bli palagt & dekke motpartens saksomkostninger samt
gebyr til retten. Dette er i sin helhet klientens ansvar og
forpliktelse.

Dersom saken vinnes, helt eller delvis, men domstolen setter det
omkostningsansvar motparten skal beere lavere enn det
Advokatfirmaet eller prosessfullmektigen har krevet eller vil kreve
av klienten, er klienten overfor Advokatfirmaet likevel ansvarlig
for hele saleeret.

Elektronisk kommunikasjon

Vi forbeholder oss retten til & benytte ukryptert elektronisk
kommunikasjon (e-post, sms m.m.) i kontakt med klienter og
motparter, med mindre klienten uttrykkelig ber om at
kommunikasjonen ikke skal foregd elektronisk, eller at
elektronisk kommunikasjon skal krypteres. Vi fraskriver oss
ethvert ansvar for gkonomisk tap, tap av data og lignende ved
bruk av ukryptert elektronisk kommunikasjon, ved brudd i
elektroniske kommunikasjonsmidler, virus o.l. Vi fraskriver oss
ethvert ansvar for feilsending.

Rettshjelpsforsikring m.m.

Visse saker kan veere dekket av rettshjelpsforsikring. Det
forutsettes at klienten selv undersgker dette og sgrger for &
varsle forsikringsselskapet med mindre annet er avtalt. Det
forutsettes at Kklienten gir opplysninger om eventuell
foreliggende rettshjelpsforsikring eller garantier. Advokatfirmaet
har overfor klienten krav pa avtalt saleer selv om
rettshjelpsforsikringen eller garantien ikke dekker dette eller har
begrensninger mht. stgrrelsen pa saleeret. Klienten ma dekke
Advokatfirmaets kostnader med & kommunisere med og fremme
krav til forsikringsselskapet eller garantisten. Klienten oppfordres
til & handtere forholdet til sitt forsikringsselskap eller garantist

selv i etterkant, hvis det kun er aktuelt & f& dekket deler av
saksomkostningene.

Ansvarsbegrensning

Advokatfirmaets partnere er ikke personlig ansvarlig for eventuelt
erstatningsansvar som Advokatfirmaet matte padra seg, nar
minst én av firmaets advokater er solidarisk ansvarlig med
Advokatfirmaet etter domstolloven § 232.

Dersom Advokatfirmaet og den ansvarlige advokat er
erstatningsansvarlig er erstatningsansvar begrenset til direkte
gkonomisk tap klienten lider. Advokatfirmaet og den ansvarlige
advokat er under ingen omstendigheter ansvarlig for indirekte
tap, herunder driftsavbruddstap, avsavnstap eller tapt
fortjeneste. Samlet erstatningsansvar for Advokatfirmaet og den
ansvarlige advokat er under enhver omstendighet begrenset til
25 ganger saleerets starrelse (eks mva) for den aktuelle sak, dog
maksimalt NOK 10 mill.

Krav mot Advokatfirmaet og/eller den ansvarlige advokat ma
fremsettes uten ugrunnet opphold og senest innen 30 dager etter
at klienten ble kjent med eller burde ha blitt kjent med de forhold
reklamasjonen bygger pa.

Fakturering

Advokatfirmaet har rett til & fakturere arbeidet én gang pr méaned.
Dette gjelder selv om saken ikke er avsluttet eller selv om
rettsavgjerelse ikke foreligger.

Betaling

Saleeret skal betales med 14 dagers frist. Ved forsinket betaling
palgper forsinkelsesrente  etter  forsinkelsesrentelovens
bestemmelser. Vi forbeholder oss retten til & kreve
forskuddsbetaling av salzer, utlegg og andre omkostninger.

Klage

Dersom klienten mener at saleeret som blir beregnet er urimelig
hgyt, kan klienten klage til Advokatforeningens regionale
disiplineerutvalg for Oslo. Klage kan ogsa gjelde sparsmalet om
oppdraget er utfart i henhold til god advokatskikk. Beslutning fra
disiplinzerutvalget kan ankes inn for disiplinaernemnden.

Som regel lgper en klagefrist p& 6 maneder regnet fra det
tidspunkt klienten ble eller burde blitt kjent med de
omstendigheter som klagen grunnes pa. Klage bgr farst sendes
ansvarlig advokat.

Regler om god advokatskikk og opplysninger om klageordningen
finnes under "Advokatetikk” pa Advokatforeningens hjemmesider
www.advokatforeningen.no.

Taushetsplikt

De alminnelige regler om advokaters taushetsplikt gjelder for
oppdraget. Vi legger imidlertid til grunn at vi ikke er bundet av
taushetsplikten dersom det er ngdvendig a gi opplysninger, for
eksempel ved bruk av ekstern bistand.

Personopplysninger

Klienten aksepterer at Advokatfirmaet behandler
personopplysninger vedrgrende klienter i forbindelse med
oppdraget, ref GDPR artikkel 6 nr 1 a). Grunnlag for
Advokatfirmaets behandling av personopplysninger kan ogsa
veere GDPR artikkel 6 nr 1 c) eller f). For gvrig viser vi til var
personvernerkleering som finnes pa
https://adv-haa.no/Personvernerklaering-per-august-2022-
Advokatfirmaet-Haaland-DA.pdf.

Aksept

Disse vilkar sendes Kklienten i forbindelse med at saken
registreres hos Advokatfirmaet. Disse vilkarene anses vedtatt av
klienten med mindre klienten innen rimelig tid har tilkjennegitt
overfor ansvarlig advokat at vilkarene ikke kan aksepteres.
Advokatfirmaet og den ansvarlige advokat forbeholder seg i et
slikt tilfelle retten til & frasi seg oppdraget.

Lovvalg
Disse vilkarene og ethvert forhold knyttet til oppdraget reguleres
av norsk rett. Avtalt eksklusivt verneting er Oslo tingrett.
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